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翻譯服務
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我如何提交文件？

• 我們要求用文件的正本進行翻譯。我們會希望接收你用電郵發送的清晰的掃描本，與此同時，我
們也接受你親自提交的正本文件。我們會複印你的正本，以便你將它帶走。

電郵文件到：cis@the-family-centre.com
或者

親自將文件送到：#20, 9912- 106 Street, Edmonton, AB

當你把文件交給我們時，請註明以下信息：
• 需要翻譯的語言
• 翻譯提交日期或最後提交期限
我們會在48小時內提供報價，並在你付款後開始翻譯工作。你必須先付款。

• 費用會根據語言、文件類型、技術術語的難度、提交期限和文件格式而有所不同。請與我們聯繫
問訊報價。報價有效期為六個月。

• 價錢是非商議性的，而我們只會在你支付了服務費後才開始翻譯文件。 
• 在未收到你的付款之前，我們不會開始翻譯。你可以親自來用現金、借記卡或信用卡付款。我們

也通過電話接受信用卡付款。付款手續一經辦妥，我們會發給你一張收據。

我們翻譯任何類型的書面材料，包括： 

• 駕駛執照
• 出世、結婚或離婚證書
• 護照
• 教育文憑
• 技術説明書

• 無犯罪紀錄證明書
• 宣傳材料（例如宣傳小冊、網頁）
• 人力資源信息 (例如員工手冊)
• 組織機構手冊及處理流程 
• 病人護理信息 

我們翻譯的所有文件均包括一份由監誓官（Commissioner for Oaths）簽署的宣誓書（affidavit)。 

監誓官的責任是核實宣誓書。宣誓書是由你居住的省或屬地的授權官員見證的正式的書面聲明。你要
負責向要求你提供翻譯文件的理事機構核實對其官員的需求。如果宣誓書不被接納，我們不會退款。 
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